
Цифровизация
городского пространства

ХХIХ сессия Международной Ассамблеи столиц

и крупных городов стран СНГ (МАГ)



ОПРЕДЕЛЕНИЕ

Цифровизация города –

использование цифровых 

технологий для повышения 

уровня жизни, эффективности 

деятельности и оказания услуг в 

городе, а также 

конкурентоспособности при 

обеспечении удовлетворения 

потребностей настоящего и 

будущих поколений в 

экономических, социальных, 

культурных и природоохранных 

аспектах 

Что такое 

цифровизация

городского 

пространства?



ЦЕЛИ

Обеспечение устойчивого роста 

качества жизни хабаровчан и 

благоприятных условий для 

ведения предпринимательской 

деятельности

Централизованное, 

сквозное и прозрачное 

управление городом

Повышение эффективности 

муниципальных расходов, в 

том числе за счет внедрения 

государственно-частного 

партнерства

ПРИНЦИПЫ РЕАЛИЗАЦИИ

цифровой город 

для человека

участие жителей в 

управлении городом

создание 

полноценной 

безбарьерной среды 

во всех сферах жизни

развитие города 

совместно с бизнесом 

и научным 

сообществом

главенство 

цифрового 

документа над его 

бумажным аналогом

отечественные 

решения в сфере 

цифровых технологий



АИС «ЖКХ»
мониторинг и контроль санитарного 

состояния крыш МКД, дворов, мест 

накопления ТКО
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КАРТА ГОРОДА

АИС «ЖКХ»

3507

350
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АИС «ЖКХ»

уборка крыш от наледи и 

снега

очистка придомовой 

территории

очистка территории в рамках 

субботников
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АИС «ЖКХ»

новые слои объектов

новые виды отчетности

расширение возможностей 

системы

планы

дополнение информации об уже 

внесенных объектах контроля



АИС 

«ЕДДС»организация и контроль работы 

дежурных служб при ликвидации 

последствий аварийных ситуаций и 

плановых восстановительных работ



ОТРАБОТКА ИНЦИДЕНТА

0:00

отработка заявки 

диспетчером, фиксация 

факта отключения 

ресурса

обследование места 

возникновения 

аварии

прибытие ремонтной 

бригады, начало 

работ

проведение 

ремонтно-

восстановительных 

работ

завершение работ, 

оповещение 

диспетчера

Точка 

часа

+2

часов

+8

часов

+7

часа

+1,5



10

система 

уведомлений и 

контроля

АИС 

«ЕДДС»

Единый 

регламент



АИС 

«Дороги 

и сети»синхронизация плановых ремонтных 

работ, проводимых коммунальными и 

дорожными службами



АИС «Дороги 

и сети»

недовольство горожан

неэффективные расходы 

денежных средств

вынужденное ограничение 

движения



снижение социальной 

напряженности

снижение затрат сетевых 

организаций

сокращение времени 

работ на весь комплекс

работ

АИС «Дороги 

и сети»



Сайт 

«Доступная 

среда»повышение информированности о 

доступности объектов социальной 

инфраструктуры, элементов улично-

дорожной сети города



1511

Как добраться?
МАУ «Центр работы с населением

«Исток»

Россия, г. Хабаровск,

Матвеевскоешоссе,2/4

8 (4212) 372025

Уровнидоступности

Инфраструктура

Сообщить о барьереРежим работы: понедельник – пятница

9.00-

18.00 выходной: суббота, воскресенье

Добавить своё фото

Сообщить о барьере

Наличие пандуса



1611
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«Доступная 

среда»

Карта, позволяющая идентифицировать 

уровень доступности объектов и 

выстраивать маршрут передвижения по 

городу без учета особенностей городской 

инфраструктуры

Уникальная карта в мобильном приложении, 

позволяющая выстраивать маршрут передвижения 

по городу с учетом элементов безбарьерной среды

Доступный маршрут Недоступный маршрут

+ кол-во пользователей



1811

Как добраться?
МАУ «Центр работы с населением

«Исток»

Россия, г. Хабаровск,

Матвеевскоешоссе,2/4

8 (4212) 372025

Уровнидоступности

Инфраструктура

Сообщить о барьереРежим работы: понедельник – пятница

9.00-

18.00 выходной: суббота, воскресенье

Добавить своё фото

Сообщить о барьере

Наличие пандуса



Цифровая 

карта ТОС
систематизация информации о созданных 

на территории города ТОС и их 

деятельности
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Цифровая 

карта ТОС

повышение 

информированности горожан

упрощение процесса создания 

ТОС

мониторинг активности 

общественного самоуправления на 

территории города



Интеллектуальн

ое 

видеонаблюден

ие

интеллектуальная система распознавания 

лиц, обеспечивающая безопасность 

граждан в местах массового пребывания



535

45

АПК «БГ»



АПК 

«Безопасный 

город»
2023-

2024

передача сигналов с камер операторов 

связи в общественных местах и МКД

расширение сети покрытия АПК «БГ» за 

счет использования трасс ЕМТС

увеличение технологической мощности 

ядра



ИС «Единый 

личный кабинет 

заявителя»
интернет ресурс, обеспечивающий 

возможность подачи заявок на подключение 

к инженерным сетям в режиме онлайн



АИС «ЕЛКЗ»



АИС «ЕЛКЗ»

Заявки



АИС «ЕЛКЗ»

Профиль 

сетедержате

ля



вовлеченность в процессы 

городского развития

ЦИФРОВИЗАЦ

ИЯ ДЛЯ 

ЖИТЕЛЯ

улучшение качества жизни

повышение безопасности на 

улицах и в общественных 

местах
повышение качества 

предоставляемых населению 

услуг
оперативное взаимодействие с 

органами власти



Цифровизация
городского пространства

ХХIХ сессия Международной Ассамблеи столиц

и крупных городов стран СНГ (МАГ)


